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Frosinone, 13 Febbraio 2007

Al Segretari Generali delle

Federazioni di Categoria

Ai Responsabili delle

Unioni Sindacali Zonali

Ai Responsabili degli
Enti e Associazioni della CISL

Al Coordinamento Giovani

Al Coordinamento Femminile

Al Coordinamento Sistema

Servizi Cisl

Alla Segreteria Regionale USR Cisl Lazio
LL.IL

e, p.cC.

Cari amici,

Vi informo che, grazie ai lavori di implementazione della banda larga in tutte le Sedi Cisl
della nostra provincia, da oggi partiremo ufficialmente con la sperimentazione di una
soluzione telefonica basata sull’estremizzazione della tecnologia VOIP (Voice over IP, cioe si
usa internet per veicolare le chiamate telefoniche). Attraverso un software ad hoc
connetteremo le diverse Sedi Cisl presenti sul territorio provinciale ed effettueremo chiamate

da PC a PC gratuitamente.

La presente comunicazione ¢é stata inviata per e-mail e fax, questa procedura sara gradualmente sostituita dal solo invio per posta
elettronica.
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Questa soluzione ha lo scopo di abbattere drasticamente i costi telefonici oltre che rendere
pitt immediata, facile ed efficiente la comunicazione. Chiamare sara gratis e la qualita audio
sara veramente eccezionale.

L'informatica ha cominciato a modificare il modo di comunicare delle persone
dall'introduzione della posta elettronica. Per la prima volta, e prima dei cellulari, 1'e-mail ha
permesso di superare le distanze tra le persone, consentendo una comunicazione quasi in
tempo reale. E' su questa strada che nasce l'elemento di convergenza piu avanzato
dell'integrazione tra fonia e dati, la Real Time Collaboration, che permette il contatto costante
e completo tra le persone.

Oggi 1 documenti non vengono quasi mai realizzati da un’unica persona, ma sono il frutto
di un lavoro di gruppo, fatto di revisioni e di continue modifiche.

L'esigenza di accedere, gestire, condividere e interagire in modo pil rapido ed efficiente
con documenti, programmi e persone impone 1'uso di strumenti che consentono di condividere
le informazioni con la massima facilita.

Le funzioni di collaborazione sono uno dei principali punti di forza del nostro nuovo
progetto, che permette di accedere rapidamente alle informazioni, di semplificare le attivita
quotidiane e di collaborare con altri utenti comunicando con maggiore efficacia le proprie
idee.

La Real Time Collaboration (RTC), quindi, ¢ un insieme di strumenti integrati, in grado di
offrire capacita avanzate e semplicita d’uso agli utenti, conformita agli standard e
amministrazione semplificata agli addetti ai sistemi informatici e sicurezza.

Queste soluzioni sono in grado di connettere le persone e consentono agli utenti di ottenere
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le informazioni in tempo reale, tramite conferenze Web, funzionalita di messaggistica
immediata, collaborazione audio/video e rilevamento della presenza on line.
Ecco alcuni dei piu evidenti vantaggi:
¢ Riduzione dei costi. La possibilita di connettere gli utenti in ogni luogo consente
notevoli riduzioni nelle spese e dei tempi di viaggio;
¢ Organizzazione dei Team distribuiti. La Cisl di Frosinone sara in grado di
organizzarsi in maniera piu efficace, anche a livello globale;
¢ Possibilita di connessione, non solo dei dipendenti, ma anche degli utenti finali;
e Miglior controllo dell’accesso alle informazioni. La sicurezza delle soluzioni

permette una semplice gestione degli accessi alle risorse.

Si potra inoltre chiamare telefoni fissi e cellulari a tariffe al minuto bassissime (e non ¢
previsto alcun costo di attivazione o canone di abbonamento).

Tutto cid che occorre sono un microfono con cuffia o casse ed un computer collegato
possibilmente ad una linea ADSL.

Quindi le Categorie, gli Enti e le Associazioni della Cisl sono invitati ad utilizzare questo
servizio.

Vi saluto cordialmente.

Il Segretario Generale
Pietro Maceroni
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